                                                         Załącznik nr 2 
UMOWA  - wzór
o świadczenie usług zdrowotnych

zawarta w dniu …………………………r. w Kluczborku, 

pomiędzy:

Powiatowym Centrum Zdrowia S.A.  w Kluczborku, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Opolu pod nr 0000197251  NIP 751-16-55-556,   REGON 532421008   z siedzibą w Kluczborku przy ul. M.C. Skłodowskiej 23 

reprezentowanym przez: 

..............................................................
zwanym w treści umowy ‘’Udzielającym Zamówienia’’

a

...............................................................

reprezentowaną przez: 
zwanym dalej „Przyjmującym Zamówienie”.

Postanowienia ogólne

§ 1

Do niniejszej umowy mają zastosowanie w szczególności:

· ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks Cywilny (Dz. U. poz. 1025 z 2018 r., t.j., z póź. zm.),

· ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. poz. 2190 z 2018 r., t.j., z późn. zm.)
· ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielęgniarki i położnej (Dz. U. poz. 123 z 2018 r., t. j., z póź. zm.),

· ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. poz. 1510 z 2018 r., t.j., z późn. zm.), 
· ustawa z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. poz. 2195, z 2017 r., t.j. ,z późn. zm.),
· Kodeks Etyki Lekarskiej.

§ 2

1. Udzielający Zamówienia udziela w trybie art. 26 ustawy o działalności leczniczej zamówienia na świadczenie usług zdrowotnych (usług lekarskich - lekarz systemu) w ilości i czasie wg potrzeb Udzielającego Zamówienie, a Przyjmujący Zamówienie przyjmuje zamówienie i zobowiązuje się do wykonywania tych usług na zasadach określonych niniejszą umową.
2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że posiada kwalifikacje niezbędne do realizacji niniejszej umowy.
3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się wykonywać przedmiot zgodnie z aktualną wiedzą medyczną, dostępnymi metodami i środkami, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz ze szczególną starannością ocenianą z uwzględnieniem specyfiki wykonywanego zawodu lekarza, a także zasad sztuki lekarskiej określonych w przepisach szczególnych lub wynikających z praktyki lekarskiej, Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się realizować usługi z uwzględnieniem aktualnie obowiązujących warunków / wymogów dotyczących świadczenia usług zdrowotnych w szczególności określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w tym ustawie z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. poz. 2195, z 2017 r., t.j. ,z późn. zm.), przepisów wykonawczych wydanych na podstawie ww. ustawy, jak również z uwzględnieniem warunków / wymogów udzielania świadczeń wynikających z właściwych aktów (Zarządzeń) Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia.
4. Świadczenia zdrowotne udzielane będą przez Przyjmującego Zamówienie w ramach świadczenia usług ratownictwa medycznego  w ilości odpowiadającej potrzebom Udzielającego Zamówienie na podstawie harmonogramu. Świadczenia zdrowotne są udzielane zarówno w dni robocze (poniedziałek - piątek), jak i w sobotę, niedzielę i święta, przy czym konkretne terminy (w tym godziny) wykonywania usług będą comiesięcznie ustalane przez Udzielającego Zamówienia w harmonogramie (do 25 dnia poprzedzającego miesiąca kalendarzowego). Harmonogram pracy może ulec zmianie.
5. Szczegółowy zakres obowiązków określony został w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.
6. Miejscem udzielania świadczeń zdrowotnych jest Powiatowe Centrum Zdrowia S.A. w Kluczborku oraz obszar działania Państwowego Ratownictwa Medycznego.
7. Przyjmujący Zamówienie nie może powierzyć wykonywania czynności realizowanych na podstawie niniejszej umowy innej osobie. 
8. Integralną częścią umowy jest oferta konkursowa oraz SWKO.
9. W celu prawidłowego wykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy Przyjmujący Zamówienie jest obowiązany stosować się do szczegółowych zaleceń wydawanych przez Udzielającego Zamówienia lub jego przedstawicieli tj. w kolejności:
- Prezes Zarządu

- Dyrektor ds medycznych

- Kierownik pogotowia

Prawa i obowiązki

§ 3

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się w szczególności do:
a. poddania kontroli przeprowadzanych przez właściwy Oddział wojewódzki NFZ oraz innych uprawnionych do kontroli organów m. in. w zakresie sposobu i jakości udzielanych usług zdrowotnych,

b. poddania się kontroli Udzielającemu Zamówienia w zakresie jakości świadczeń, właściwego wykorzystania udostępnionego mu majątku, prawidłowości prowadzonej dokumentacji, realizacji niniejszej umowy,

c. prowadzenia dokumentacji medycznej na zasadach obowiązujących 
w podmiotach leczniczych, zgodnie z obowiązującym ustawodawstwem oraz zarządzeniami wewnętrznymi Udzielającego Zamówienia,

d. prowadzenia sprawozdawczości medycznej na zasadach obowiązujących w podmiotach leczniczych, zgodnie z obowiązującym ustawodawstwem oraz zarządzeniami wewnętrznymi Udzielającego Zamówienia,

e. wykonywania swoich obowiązków rzetelnie i z zachowaniem szczególnej staranności, a także do wykorzystania całej swojej wiedzy, doświadczenia zawodowego oraz znajomości najnowszych osiągnięć medycyny,

f. wykorzystywania udostępnionych lokali, sprzętu medycznego i aparatury wyłącznie do celów związanych z realizacją niniejszej umowy, z zachowaniem obowiązujących zasad ich użytkowania oraz do nie udostępniania ich osobom trzecim bez zgody Udzielającego Zamówienia,

g. wykorzystywania informacji i danych pozyskiwanych w związku z realizacją umowy i w czasie trwania umowy, wyłącznie w celu jej prawidłowego wykonywania,

h. zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych dotyczących Udzielającego Zamówienia oraz danych osobowych uzyskanych w związku z wykonywaniem umowy zarówno w czasie jej trwania, jak i po zakończeniu umowy,
i. zapoznania się i przestrzegania ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).
j. zapoznania się i przestrzegania wewnętrznych przepisów Udzielającego Zamówienia dotyczących ochrony danych osobowych (Polityki Bezpieczeństwa Informacji, Instrukcji Zarządzania Systemem Informatycznym oraz Instrukcji Korzystania z Systemu Informatycznego), a także do zachowania w tajemnicy danych osobowych uzyskanych w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy zarówno w czasie jej trwania, jak i po zakończeniu umowy,
k. zachowania lojalności w stosunku do Udzielającego Zamówienia oraz jego przedstawicieli, a w szczególności do: dbania o dobre imię Udzielającego Zamówienia wobec pacjentów, personelu, placówek medycznych oraz osób trzecich, wykonywania poleceń Udzielającego Zamówienia z zachowaniem najwyższej staranności, rzetelności i terminowości, udzielania na żądanie Udzielającego Zamówienia lub jego przedstawicieli pisemnych lub osobistych wyjaśnień dotyczących wykonywania niniejszej umowy, ochrony interesów Udzielającego Zamówienia, natychmiastowego informowania o przypadkach, okolicznościach i sytuacjach, w których interesy te mogłyby być lub zostały naruszone, dbania o sprzęt i wyposażenie należące do Udzielającego Zamówienia, nie rozpowszechniania jakichkolwiek informacji, które mogłyby naruszyć wizerunek lub dobre imię Udzielającego Zamówienia.  

l. przestrzegania obowiązujących przepisów prawa, w tym przepisów bhp, przeciwpożarowych i wewnętrznych Udzielającego Zamówienia,
2. Przyjmujący zamówienie w czasie udzielania świadczeń zdrowotnych na podstawie niniejszej umowy nie może świadczyć usług innych niż określone w umowie, nie może świadczyć usług na rzecz innych podmiotów świadczących usługi zdrowotne lub pozamedyczne, w tym w szczególności nie może polecać lub informować kogokolwiek (w tym pacjenta, rodziny pacjenta, osób występujących w interesie pacjenta) o usługach świadczonych przez zakłady pogrzebowe lub usługach doradczych / prawnych świadczonych przez podmioty zajmujące się doradztwem / dochodzeniem odszkodowań. 

3. Przyjmującego zamówienie obowiązuje zakaz przekazywania informacji o zgonach pacjentów lub zdarzeniach z udziałem pacjentów osobom / podmiotom nieupoważnionym do otrzymywania takich informacji, w tym w szczególności zakładom pogrzebowym, podmiotom zajmującym się doradztwem / dochodzeniem odszkodowań.
4. Realizacja zadań wynikających z umowy kończy się po godzinach określonych 
w niniejszej umowie (zgodnie z harmonogramem) i po zgłoszeniu się następcy, któremu Przyjmujący Zamówienie przekazuje raport z wykonywanych zadań zgodnie z  zaakceptowaną formą.
5. Przyjmujący Zamówienie w czasie wykonywania zadań wynikających z umowy nie może opuścić miejsca wykonywania świadczeń w żadnych okolicznościach, chyba, że za zgodą Kierownika
6. Podczas udzielania świadczeń zdrowotnych Przyjmujący zamówienie nosi odzież ochronną i roboczą. Udzielający zamówienie nie pokrywa kosztów zakupu i utrzymania w czystości ww. odzieży. 

7. Przyjmujący zamówienie, w terminie 14 dni od zawarcia umowy, w każdym wypadku nie później niż przed rozpoczęciem świadczenia usług na podstawie niniejszej umowy przedłoży wszelkie dokumenty niezbędne do realizacji świadczeń, w tym w szczególności : 

a) aktualne orzeczenie lekarskie wydane przez lekarza medycyny pracy o braku przeciwwskazań do świadczenia usług objętych niniejszą umową, 

b) aktualne zaświadczenie o ukończonym szkoleniu BHP odpowiadające świadczeniom objętym niniejszą umową, 

8. Ww. dokumenty będą uaktualniane przez cały okres trwania umowy i przedkładane Udzielającemu zamówienie najpóźniej w dniu upływu daty ich obowiązywania. 

9. Przyjmującemu Zamówienie przysługuje, z uwzględnieniem praw wynikających z postanowień przedmiotowej umowy, prawo do:
a. zasięgania opinii i skorzystania z konsultacji i doświadczeń innych pielęgniarek oraz lekarzy z możliwością ich bezpośredniego udziału włącznie, których z Udzielającym Zamówienie łączy umowa ze stosunku pracy czy o udzielanie świadczeń zdrowotnych,

b. kierowania pacjentów na leczenie w innych placówkach ochrony zdrowia jeżeli wymagać tego będzie stan ich zdrowia, a możliwości diagnostyczne i lecznicze Udzielającego Zamówienia nie zapewniają dalszej możliwości leczenia,
c. współpracy z personelem w zakresie sprawowanej opieki nad pacjentem,

d. do użytkowania telefonu służbowego wyłącznie w sprawach związanych z przedmiotem niniejszej umowy.

§ 4

1. Dla realizacji zadań objętych niniejszą umową Udzielający Zamówienia:

I. zabezpiecza Przyjmującemu Zamówienie:

a. lokale,  niezbędne do wykonywania przedmiotu umowy,

b. odpowiednie warunki sanitarno-epidemiologiczne pomieszczeń, 

c. możliwość zapoznania się z regulaminami i wewnętrznymi aktami obowiązującymi w Szpitalu,

2. Przyjmujący Zamówienie nie może wykorzystywać pomieszczeń wymienionych 
w ust. 1 do udzielania innych niż objęte umową świadczeń zdrowotnych, bez zgody Udzielającego Zamówienie.
§ 5

1. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo kontroli wykonywania przez Przyjmującego Zamówienie świadczeń pod względem zgodności z obowiązującymi w tym zakresie normami prawa oraz prawidłowej realizacji niniejszej umowy.

2. Uprawnienia kontrolne Udzielającego Zamówienia obejmują w szczególności:

a) prawo kontroli z przebiegu wykonywania i jakości udzielonych świadczeń,

b) żądanie informacji w zakresie wykonywanych usług,

c) nadzór nad prawidłowym prowadzeniem dokumentacji medycznej,

d) nadzór nad przestrzeganiem aktów normatywnych obowiązujących w szpitalu.

3. Kontrolujący,  muszą posiadać pisemne upoważnienie Prezesa Zarządu
4. W razie stwierdzenia w toku kontroli nieprawidłowości, Udzielający Zamówienia może wydać zalecenia pokontrolne zmierzające do usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości w wyznaczonych terminach.

Odpowiedzialność i ubezpieczenie

§ 6

1. Przyjmujący Zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone Udzielającemu Zamówienie, jak również za niewykonanie lub nienależyte wykonanie obowiązków wynikających z niniejszej umowy, w tym także wobec osób trzecich. Odpowiedzialność prawna pomiędzy stronami regulowana jest na podstawie art. 471 i n. k.c., w szczególności każda ze stron ponosi pełną odpowiedzialność za swoje działania / zaniechania.
2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do ubezpieczenia się od odpowiedzialności cywilnej zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności ustawą o działalności leczniczej – art. 25 ustawy o działalności leczniczej. Kserokopia polisy stanowi załącznik do niniejszej umowy.
3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do posiadania ubezpieczenia, o którym mowa w ust. 2 przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy (ochrona ubezpieczeniowa na cały okres obowiązywania niniejszej umowy) i zobowiązuje się do doręczania Udzielającemu Zamówienie każdej nowej polisy (kserokopii), co najmniej 2 dni przed upływem ochrony ubezpieczeniowej przewidzianej w dotychczasowej polisie.

Wynagrodzenie

§ 7

1. Z tytułu wykonania umowy Przyjmujący Zamówienie będzie otrzymywał od Udzielającego Zamówienia wynagrodzenie  w wysokości …………….zł brutto za  godzinę pracy (słownie: …………………………. złotych). Za niepełną godzinę przysługuje wynagrodzenie proporcjonalne.
2. Rozliczenie dokonywane będzie miesięcznie, przy czym miesiące rozliczeniowe pokrywać się będą z miesiącami kalendarzowymi.

3. Kwota powyższa płatna będzie przelewem z dołu w terminie 14 dni od doręczenia Udzielającemu Zamówienie poprawnie wystawionych po zakończeniu miesiąca kalendarzowego rachunku lub faktury wraz z wykazem przepracowanych godzin.  Przez datę zapłaty rozumie się datę złożenia przez Udzielającego Zamówienie skutecznego polecenia przelewu.

4. W przypadku zwłoki w zapłacie Udzielający Zamówienia zapłaci Przyjmującemu Zamówienie odsetki ustawowe.

5. Dokonanie przez Przyjmującego Zamówienie cesji wierzytelności przysługujących mu na podstawie niniejszej umowy wymagało będzie dla swej skuteczności uprzedniej zgody Udzielającego Zamówienie wyrażonej na piśmie, pod rygorem nieważności.

Czas trwania umowy

§ 8

1. Umowę zawarto od dnia  01.04.2019r. do 31.03.2021r. 
2. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie na zasadzie porozumienia stron.

3. Udzielający Zamówienie może rozwiązać niniejszą umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia.
4. Udzielający Zamówienia ma prawo rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia, gdy Przyjmujący Zamówienie:

a) utraci prawo wykonywania zawodu
b) wykonuje swoje obowiązki niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy lub przepisami prawa,
c) naruszy zasady wykonywania świadczeń objętych niniejszą umową, 
d) wykona świadczenie zdrowotne o jakości odbiegającej od średniej przyjętej 
w stosunkach danego rodzaju, 
e) wyrządzenia szkody Udzielającemu Zamówienia lub pacjentowi, na rzecz którego świadczenia są udzielane, 
f) realizować będzie świadczenia nieterminowo (spóźnienie, oddalenie się 
z miejsca wykonywania świadczeń przed czasem),
g) odmówi bez uzasadnionej przyczyny poddania się kontroli, do której Udzielający Zamówienia uprawniony jest na podstawie niniejszej umowy lub nie wykonał zaleceń pokontrolnych,
h) nie zastosuje się do zalecenia osoby działającej w imieniu Udzielającego Zamówienie,
i) naruszy którykolwiek z obowiązków przewidzianych w § 6 ust. 2-3.
Postanowienia końcowe

§ 9

1. Wszystkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Zmiana postanowień  niniejszej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie w drodze aneksu do niniejszej umowy, pod rygorem nieważności takiej zmiany. Nieważna jest zmiana postanowień umowy niekorzystnych dla Udzielającego Zamówienia, jeżeli przy ich uwzględnieniu zachodziłaby konieczność zmiany treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Przyjmującego Zamówienie, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
3. Strony są zobowiązane do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich postanowień niniejszej umowy.

4. Udzielający Zamówienia ma prawo obciążyć Przyjmującego Zamówienie karą umowną w wysokości 10% wartości wynagrodzenia miesięcznego brutto za każde naruszenie któregokolwiek z obowiązków określonych w § 3. W przypadku szkody przewyższającej wysokość kary umownej, Udzielający Zamówienia jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

5. Przyjmujący Zamówienie jest zobowiązany podać każdorazowo zmianę swego miejsca zamieszkania, pod rygorem uznania korespondencji wysyłanej pod adres ostatnio znany Udzielającemu Zamówienia, za skutecznie doręczoną.

6. Umowa wygasa z chwilą śmierci Przyjmującego Zamówienie.
7. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że wykonywane przez niego w ramach niniejszej umowy usługi wchodzą w zakres prowadzonej przez niego działalności gospodarczej. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że rozliczenie działalności z tytułu świadczenia usług zdrowotnych na rzecz Udzielającego Zamówienie z Urzędem Skarbowym i Zakładem Ubezpieczeń Społecznych nastąpi w ramach prowadzonej działalności gospodarczej przez Przyjmującego Zamówienie, chyba że przepisy powszechnie obowiązującego prawa przewidują inny sposób rozliczenia. W każdym wypadku kwota wynagrodzenia określona w § 7 obejmuje wszelkie należności publicznoprawne, w tym podatki i składki na ubezpieczenie społeczne, zdrowotne, itd.
8. W przypadku obowiązku wynikającego z powszechnie obowiązującego prawa, decyzji organu administracji (np. ZUS) lub orzeczenia sądu, zobowiązującego Udzielającego Zamówienie lub z których wynika, że podmioty udzielające zamówień w trybie art. 26 i n. ustawy o działalności leczniczej są zobowiązane do odprowadzenia (uiszczenia) składek na ubezpieczenie społeczne lub/i innych należności publicznoprawnych za Przyjmującego Zamówienie lub osoby świadczące usługi w związku z tego typu umową na podstawie stosunku łączącego Przyjmującego Zamówienie z tymi osobami, wynagrodzenie o którym mowa w § 7 zostanie odpowiednio obniżone, a już wypłacone – odpowiednio potrącone z wynagrodzeniem przyszłym lub niezwłocznie zwrócone przez Przyjmującego Zamówienie. Obniżenie, potrącenie lub zwrot nastąpi w wysokości odpowiadającej wysokości składek lub/i innych należności publicznoprawnych oraz ew. odsetek i kar. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do przedłożenia wszelkich niezbędnych danych, dokumentów i informacji niezbędnych do należytego obliczenia należności publicznoprawnych na każde wezwanie Udzielającego Zamówienie, nie później niż w terminie 3 dni.
§ 10

Wszelkie spory związane z niniejszą umową strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego miejscowo ze względu na siedzibę Udzielającego Zamówienia.

§ 11

W sprawach nieuregulowanych mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w szczególności ustaw i rozporządzeń wskazanych w §1 umowy.
§ 12

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
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